Programm

Studienreise Wien

2. —5. September 2010

far Mitglieder der

SIKOV SCHWEIZERISCHE INFORMATIONS-KONFERENZ
OEFFENTLICHER VERWALTUNGEN

COSIAP CONFERENCE SUISSE DE L'INFORMATION
DANS LES ADMINISTRATIONS PUBLIQUES

COSIAP CONFERENZA SVIZZERA DELL'INFORMAZIONE
NELLE AMMINISTRAZIONI PUBBLICHE

Reiseorganisation & Ansprechpartner

Group Worldspan AG Marc Rizzi
Sagereistrasse 20
8152 Glattbrugg Tel +41 44 829 55 78

E-Mail mr@groupworldspan.com

Reiseleitung Dieter Rumpel
Tel +41 79 333 51 65
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Donnerstag, 2. September 2010
Individuelle Anreise zum Flughafen Zirich-Kloten
07.45 Treffpunkt im Flughafen Zirich-Kloten, Check-in 2

Es werden keine individuelle E-Tickets ausgestellt. Die Buchung ist unter
der Referenz 9065127 und 7392692 hinterlegt. Web Check-in ist nicht

moglich.
08.15 Spéateste Check-in Zeit (Meldeschluss)
09.00 Abflug mit niki / airberlin, Flug HG 8151
10.20 Ankunft in Wien

anschliessend gemeinsamer Bustransfer zum

Hotel am Konzerthaus
Am Heumarkt 35-37
1030 Wien

Tel +43 1 716 160

Zeit fur Networking und individuelles Mittagessen
13.30 Besammlung in der Hotellobby, Bustransfer zum ORF Zentrum

14.00 - 16.00  Arbeitsbesuch im ORF Zentrum
Einfiihrung in neue Dimensionen: On-Demand-Angebot und Livestreams bei ORF Online
http://tvthek.orf.at

ORF Online & Teletext GmbH & Co KG

Einflhrung in eine neue Dimension: On-Demand-Angebot und Livestreams
Mag. Karl Pachner, Geschéftsfiihrer

Herr Stefan Lauterer

Heiligenstadter Lande 27c¢, 1190 Wien

16.00 Bustransfer zum Hotel, anschliessend Zimmerbezug

17.35 Treffpunkt in der Hotellobby, kurzer Spaziergang zur Schweizer Botschaft

17.45-19.15 Offizieller Delegationsempfang in der Schweizer Botschaft
Gastgeber: Botschafter Urs Breiter und dessen Stellvertreter, Minister Alexander Hoffet.
Informationen Uber die Arbeiten der Botschaft, danach Apéro und Small Talk.

19.15 Bustransfer zum Restaurant Figimuller Backerstrasse im Stadtzentrum Wiens

19.30 — Original Wienerschnitzel Dinner im Restaurant Figlmdaller
Im traditionsreichen Restaurant ,Figlmuller* in der Béckerstrasse (Stadtzentrum) gibt's die
grossten, dinnsten und knusprigsten Schnitzel. Ein echter Augen- und Gaumenschmaus!
www.figimueller.at

Individuelle Rickkehr zum Hotel am Konzerthaus
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Freitag, 3. September 2010

ab 6.30
08.40

09.00

09.00 - 09.30
9:30-10:15
10.15-10.30
10.30 -11.00
11.00 - 12.00
12.00 - 12.30
12.30 - 14.00
14.00 — 15.45
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Fruhstiick im Hotel am Konzerthaus

Treffpunkt in der Hotellobby, Bustransfer zum Bundeskanzleramt

Arbeitsbesuch im Bundeskanzleramt

Die Osterreichische Bundesregierung gewéahrt Einblicke in die Kommunikation mit den
Medien (Schwerpunkt: rechtliche und politische Aspekte in der medialen Kommunikation),
stellt das Koordinations- und Strategiegremium der Bundesregierung fur eGovernment in
Osterreich — Plattform Digitales:Osterreich PDO — vor und ladt im Bundeskanzleramt zum
Besuch im Servicezentrum und Blrgerservice ein.

Vorstellung des Bundespressedienstes

Schnittstelle zwischen Politik, Kommunikation und Information
MR Dr. Ludwig Follner

Stv. Leiter der Sektion VII, Bundespressedienst

Leiter der Abteilung VII/4, Blrgerservice

Die rechtlichen Aspekte der audiovisuellen Medien

Dr. Mag. Michael Kogler

Stv. Leiter der Abteilung V/4, Bundeskanzleramt
Medienangelegenheiten, Koordinierung der Informationsgesellschaft;
Parteien- und Parteienakademieférderungen

Kaffeepause

,Digitales Osterreich*
Herr Christian Rupp
Public Relations und Sprecher der Plattform, Bundeskanzleramt

Gesprach mit dem Pressesprecher des Herrn Bundeskanzler
Mag. Leopold Szemeliker
Kabinett des Bundeskanzlers

Informationsveranstaltung zu E-Government und Burgerkarte
MR Dr. Franz Putz

Stellvertretender Leiter der Abteilung VII/4, Bundespressedienst
Frau Karin Wagner

Organisation der Arbeitsgemeinschaften

Servicezentrum: help.gv.at, Servicetelefon und Europatelefon

Einladung des Bundespressedienstes zum Mittagessen im Cafe
Central/Arkadenhof

Betreuung durch: Frau Damm-Maierhofer, Mobile +43 664 610 6393
Kontakt: Herr Alex Hoffet, Mobile +43 664 452 17 04

Arbeitsbesuch im Bundespressedienst

Der Bundespressedienst informiert Giber die grossen Herausforderungen des Internetauftritts

www.bka.gv.at und Uber die Betreuung nationaler und internationaler Medien.
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14.00 - 15.00  Der Webauftritt des Bundeskanzleramtes
Online Redaktion, Workflow, Web Accessibility, CMS-Administration
und Technik,
Dr. Robert Fischer
Leiter der Abteilung VII/5, Bundespressedienst
Frau Edith Vosta
Projektkoordinatorin

15.00 — 15.45 Nationale und Internationale Medienbetreuung
Medienakkreditierung, Veranstaltungsmanagement u. Pressebetreuung
Herr Claus Horr
Leiter der Abteilung VII/2, Bundespressedienst
Mag. Irene Kaufmann
Medienakkreditierung

15.45-16.00 Gemeinsamer Gang zum Parlamentsgebaude

16.00 — 18.00  Spezialfuhrung durch das Osterreichische Parlament
Einflhrung: Dr. Gottfried Marckhgott
Koordinierung der gesamten Offentlichkeitsarbeit der Parlamentsdirektion
Fuhrung: Frau Esther Deutsch

18.00 Bustransfer zum Hotel

Abend zur freien Verfugung fur ein individuelles Abend- / Kulturprogramm
(Oper, Konzert, Theater, Musical, etc.)

Samstag, 4. September 2010
ab 6.30 Fruhstiick im Hotel am Konzerthaus

09.00-13.00 Besammlung in der Hotellobby

Stadtrundfahrt
mit deutsch- und franzésischsprachiger Reiseleitung. Die Stadtrundfahrt ende um
ca. 13.00h im Hotel am Konzerthaus.

Guide: Frau Anne-Marie Huber-Auque, Mobile +43 664 184 07 72
Nachmittag zur freien Verfliigung
18.00 Treffpunkt in der Lobby im Hotel am Konzerthaus, Bustransfer zum Heurigen

18.30 - Abendessen im traditionsreichen ,Mayer am Pfarrplatz“ mit Original
Heurigenmusik in Wien/Heiligenstadt

ca. 22.00h Bustransfer zum Hotel am Konzerthaus
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Sonntag, 5. September 2010

ab 6.30 Fruhstiick im Hotel am Konzerthaus
Sonntags wird das Frihstiick bis 11.30h serviert!

bis 12.00 Check-out im Hotel
12.00 Besammlung in der Hotellobby, Bustransfer zum Flughafen Wien-Schwechat
14.00 Spéateste Check-in Zeit (Meldeschluss)

Es werden keine individuelle E-Tickets ausgestellt. Die Buchung ist unter
der Referenz 9065127 und 7392692 hinterlegt. Web Check-in ist nicht

mdglich.
14.30 Abflug mit niki / airberlin, Flug 8536
15.35 Ankunft in Zurich, Terminal 2

Individuelle Heimreise
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